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Likestillingsredegjorelse

Alle arbeidsgivere har lovbestemt plikt til & jobbe med likestilling, mot diskriminering, samt dokumentere og
redegjare for arbeidet. Dette kalles aktivitets- og redegjarelsesplikten (ARP). | denne loven er det kommet
inn nye krav som medfgrer gkt aktivitets- og redegjerelsesplikt.

Dette dokumentet beskriver hvordan Flytoget, i samarbeid med ansattrepresentanter, har jobbet for &
fremme likestilling og forebygge diskriminering i aret som har gatt. Fglgende fire trinn skal ogsa
giennomfares i lepet av aret:

e Undersgke risiko for diskriminering og hva som kan sta i veien for likestilling.
¢ Analysere arsaker.

o |verksette tiltak.

e Evaluere resultater av arbeidet.

Flytoget har alltid vaert opptatt av disse temaene, og det jobbes kontinuerlig med & fremme likestilling,
forebygge diskriminering og opprettholde mangfoldet i virksomheten. HR, tillitsvalgte (TV), verneombud (VO)
og andre ngkkelpersoner vil ogsé fremover samarbeide om dette. HR har ansvar for oppfelging, kartlegging,
planlegging, gijennomfgring og evaluering av aktivitets- og redegjarelsesplikten i likestillings- og
diskrimineringsarbeidet.

Flytoget jobber for likestilling og mot diskriminering pa grunnlag av kjegnn, graviditet, permisjon ved fadsel
eller adopsjon, omsorgsoppgaver, etnisitet, religion, livssyn, funksjonsnedsettelse, seksuell
orientering, kjgnnsidentitet og kjgnnsuttrykk, og kombinasjoner av disse.

| Flytoget vet vi at mangfold skaper de aller beste arbeidsplassene, og mangfoldsledelse har vaert en helt
sentral del av Flytogets filosofi helt siden oppstarten. Vi vet at det er fint at vi er forskjellige, og vi vet ogsa
hvor viktig det er, ogsa i et moderne Norge, at vi fortsetter & jobbe med dette.

Fokus pa mangfold og inkludering er ogsa en viktig del av Flytogets beerekraftstrategi. Flytoget ansker &
bidra til & skape oppmerksomhet rundt arrangementer og prosjekter som har som mal & fremme mangfold og
inkludering, eller som bidrar til at Norge blir verdens beste land & vaere annerledes i.

For Flytoget har differensiering og annerledeshet alltid statt sentralt, og helt siden oppstarten har selskapet
@gnsket a representere noe annet og nytt innenfor reiseliv generelt, og jernbanesektoren spesielt. Flytoget har
alltid veert annerledes med positivt fortegn. Det skal vi fortsette med. Vi gjer ting pa var egen mate, og vi
Iofter frem mennesker som ter a vaere seg selv og star opp for det de tror pa.
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1. Tilstand for kjgnnslikestilling

1.1 Tilstand for kjgnnslikestilling i 2022

Sum Avtalt Uregel- Bonuser  Overtids- Sum
kontante lgnn / messige godtgjerelser  skattepliktige
ytelser fastlenn tillegg naturalytelser

80 % 81 % 50 % 160 % 57 % 125 %
84 % 84 % - - - 92 %
82 % 83 % 28 % 28 % 85 % 126 %
97 % 100 % 156 % 100 % 71 % 100 %
100 % 101 % 120 % 108 % 63 % 135 %
97 % 99 % 68 % 55 % 58 % 42 %

Stjerneforklaring:

* Skal kartlegges hvert &r

** Skal kartlegges (minst) annethvert ar

e Gruppe 1 = Ledergruppen

o Denne gruppen har individuelt avtalt Ignn. Ledergruppens kjgnnsfordeling i 2022 var 45 % kvinner og
55 % menn. Det er lik kjgnnsfordeling (50 %/50 %) i ledergruppen uten administrerende direktgr. Det
var lik kjgnnsfordeling i 2022 sammenlignet med 2021. Hvis vi ser péa Ignnsforskjellen mellom kvinner
og menn i ledergruppen uten adm.dir., gker kvinners andel av menns Ignn for bade Sum kontante
ytelser og Avtalt lonn/fastignn fra hhv. 84 % til 98 % og 84 % til 98 %

e Gruppe 2 = Administrative (inkl. operativ ledelse)

o Denne gruppen har individuelt avtalt Isnn. Gruppen er sammensatt av administrative ansatte fra alle
avdelinger (kommersiell, lgnn, drift, plan og personal mfl.), inkludert operativ ledelse (OPL; operative
ledere og planleggere) og heyre stillingsnivaer, som ledere med og uten personalansvar. Alle disse er
satt i én gruppe blant annet fordi minimumskravet til hvert kjgnn i flere grupper ikke kunne oppnas (for
eksempel IT, nye forretningsomrader og OPL). Andre arsaker er at det er individuelt hvilke krav som
stilles til arbeidstakers kompetanse, arbeidsoppgaver og ansvar innad i de ulike avdelingene.

¢ Gruppe 3 = Flytogferere (FTF) 1+2

o Denne gruppen har tariffavtalt Iann og likt arbeid, med unntak der flytogfgrere for eksempel har
tilleggsfunksjoner, som kjareleerere og instruktgrer. Disse tilleggsfunksjonene avignnes med like
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tillegg, uavhengig av kjgnn. Flytogfarere bestar av to grupper, der gruppe 1 er flytogfgrere under
oppleering (FTFA1) og gruppe 2 er ferdig utdannede flytogfarere. Til tross for at kvinner utgjorde en
liten andel i denne gruppen (11 %), hadde kvinnelige flytogfarere lik Iann som menn.

e Gruppe 4 = Flytogverter (FTV) 1+2

o Denne gruppen har tariffavtalt Iann. Flytogvertene i gruppe 1 har opptil 5 &rs erfaring i rollen, og
gruppe 2 er fra og med ar 6 i rollen. Nivaskifte skjer etter at man har oppnadd fem ars ansettelse.
Flytogverter har likt arbeid. Kvinners andel av menns lgnn har veert lik i denne gruppen i 2022.

e Gruppe 5 = Salgs- og kundeveiledere (SKV) 1+2

o Denne gruppen har tariffavtalt lann. Salgs- og kundeveiledere i gruppe 1 har opptil 5 ars erfaring i
rollen, og gruppe 2 er fra og med ar 6 i rollen. Nivaskifte skjer etter at man har oppnadd fem ars
ansettelse. Salgs- og kundeveiledere har likt arbeid, med fa unntak der SKV kan ha en tilleggsfunksjon
som fast gruppeveileder eller hittegodsansvarlig. Sistnevnte funksjoner avignnes med et fast tillegg,
uavhengig av kjgnn.

Stjerneforklaring:
* Skal kartlegges hvert ar
** Skal kartlegges (minst) annethvert ar

1.1.1 Stillingsnivaer og lenn

Til beregningen av Ignnsforskjeller har vi delt opp fastlgnn og ulike tillegg, bonuser og goder for
regnskapsaret 2022. Vi har ogsa vurdert likt arbeid og arbeid av lik verdi i utformingen av stillingsnivaene og
for gruppene der det var mulig og hensiktsmessig. Utformingen av stillingsnivaene er basert pa eksisterende
stillingskategorier i virksomheten og en vurdering av hvilke stillinger som inngéar i de ulike nivaene.

Ansattrepresentanter blir sikret mulighet til & delta i vurderingen av hvilke grupper som skal i hvilken
stillingskategori. Tillitsvalgte og verneombudene involveres i Ignnskartleggingen, blant annet i forbindelse
med de arlige Iennsforhandlingene, arbeidsmiljgutvalgs- og manedsmgater.

o Eksempel pa likt arbeid er to flytogfarere i samme eller ulik avdeling.

o Eksempel pa arbeid av lik verdi er leder med personalansvar for operative i kommersiell avdeling og
leder med personalansvar for operative i plan- og personalavdelingen.

e Eksempel pa andre vurderinger er tidligere ledere som har fatt annen stilling, men beholdt Ignnen,
regnes som leder i gruppe 2.

1.1.2 Ufrivillig deltid
Ufrivillig deltid betyr deltidsansatte som @nsker — og er tilgjengelig for & jobbe mer.

Resultater fra kartleggingen:

Flytoget ansetter som hovedregel i faste stillinger. For eksempel har flytogferere krav pa 100 % stilling ved
ansettelse. Samtidig utlyses operative stillinger ogsa som deltid. Dette henger sammen med at vare
operative ansatte jobber i turnus, noe som apner for a tilby deltidsstillinger. Flytoget ser ogsa et behov for a
dekke opp helger og ferieavviklingen, og ma derfor ta inn deltidsansatte.

Det er ogsa noen ansatte som selv har sgkt om & jobbe redusert av ulike grunner, som for eksempel
arbeidsbelastning, kombinasjon med annen jobb eller studie, endringer i privatlivet eller lignende. Operativt
ansatte kan én gang per ar selv sgke om & jobbe redusert. Vi informerer alle arbeidstakerne om ledige
stillinger i virksomheten. Innleide arbeidstakere informeres pa tilsvarende mate. Deltidsansatte har ogsa
fortrinnsrett til utvidet stilling fremfor at det foretas ny ansettelse. Fortrinnsretten gjelder bare dersom
arbeidstaker er kvalifisert for stillingen, og det ikke medferer vesentlige ulemper for virksomheten.
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Flytoget har ogsa en relativt liten gruppe som er ansatt pa timebasert basis. Ansatte i denne gruppen har
selv valgt denne type ansettelsesform frivillig, pa grunn av for eksempel studier eller fordi man har en annen
hovedarbeidsgiver. Denne gruppen bestar utelukkende av flytogverter, salgs- og kundeveiledere og noen fa
flytogferere som kommer fra Norsk jernbaneskole. Ansatte pa timebasert basis er en viktig gruppe for
Flytoget, spesielt i tider med mye sykefraveer, lav beredskap, ferieavvikling eller endringer pa kort varsel.

Ufrivillig deltid er ikke et omrade Flytoget har utfordringer med, ettersom stillinger i utgangspunktet tilbys som
fulltid. Ingen i Flytoget er tvunget til & jobbe deltid, og vi tilbyr fulltidsstilling hvis muligheten apner seg.

Les mer om hvilke tiltak vi har igangsatt og fortsetter & jobbe med for & unnga ufrivillig deltid i del 2 av
likestillingsredegjgrelsen.

1.1.3 Tallene (utvikling over tid og arsaker)

Lgnnsforskjellen mellom kvinner og menn i virksomheten har pa et overordnet niva holdt seg stabilt over de
siste arene. | ledergruppen har kvinners andel av menns Ignn forblitt stabilt i 2022 sammenlignet med 2021,
mens Ignnsandelen for kvinner i administrasjonen har gkt. Totalt sett har det veert en marginal nedgang i
kvinners andel av menns lgnn for hele Flytoget. Det skyldes blant annet naturlige avganger og at det
samtidig har blitt ansatt flere menn i 2022.

Avtalt Ignn / fastlgnn inkl. evnt. fast skifttillegg 2019 - 2022 Avtalt Ignn / fastlgnn 2019 - 2022
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2. Vart arbeid for likestilling og mot diskriminering

2.1 Prinsipper, prosedyrer og standarder for likestilling og mot diskriminering

2.1.1 Prinsipper, prosedyrer og standarder
e Vart likestillingsarbeid er forankret i virksomhetens ulike strategier, verktgy og retningslinjer.

o Hensynet til likestilling og ikke-diskriminering er ellers inkludert i den gvrige personalpolitikken.

Likestilling mellom kjgnnene

Likestilling dreier seg om mer enn kjgnn. Vi er opptatt av & sikre mangfold og inkludering gjennom en god
balanse mellom kjgnnene, men ogsa spredning nar det gjelder alder, etnisitet og kulturell bakgrunn. Vi vet at
stort mangfold blant vare ansatte er en stor styrke for Flytoget. Vi har et bevisst forhold til
diskrimineringsbestemmelsene i arbeidsmiljgloven i vare rekrutterings- og ansettelsesprosesser. Det er en
rekke opplysninger som vi ikke spar om eller kan innhente i forbindelse med ansettelsen. Vi kan for
eksempel ikke sparre om arbeidstaker er gravid eller planlegger a fa barn, hvilken etnisitet sgker har eller
om sgker har en funksjonsnedsettelse.

Vi tror at en arbeidsplass der man far muligheten til & vaere seg selv, er et sted man har det bra og dermed
yter sitt beste. Derfor har Flytoget tradisjon for a delta pa markeringer som hyller mangfoldet, der Oslo Pride
og Turbandagen er de viktigste. Dette er initiativer de ansatte selv styrer og deltar pa hvis de @nsker.

Fakta

e |2022 hadde vi medarbeidere med over 24 ulike nasjonaliteter i Flytoget. Ikke bare bidrar det til et
godt mangfold, men ogsa at mange tilreisende til Oslo mgter flytogpersonale som snakker deres
eget sprak og kan gi dem rad og tips til reisen videre, og at vi kan tilby en sa god tjeneste som mulig
for alle reisende

o Medarbeiderengasjement og involvering er hgyt prioritert hos Flytoget. Dette innebaerer tett
samarbeid med tillitsvalgte, verneombud, farstelinjeledere og nedsatte arbeidsgrupper, spesielt nar
det skal tas viktige beslutninger eller giennomfgres starre endringer

Kjgnns- og aldersfordeling alle

60 - 65 8 7]

55 -60 22 11
50-55 24 21
45 -50 34 17
40 -45 28 16
35-40 35 17
30-35 20 22
25-30 25 1=
20-25 9 11
15-20 1

40 20 0 20 40

Menn Kvinner

Totalt antall ansatte i ulike aldersgrupper. Det er totalt 208 menn og 136 kvinner i selskapet per 31.12.22.
Dette gir en fordeling pa ca. 40 % kvinner og 60 % menn i Flytoget.

Nar det gjelder aldersfordeling ligger tyngdepunktet for menn i intervallet 35 til 40 ar og 45 ar til 50 ar. For
kvinner er dette mellom 30 og 35 ar og 50 og 55 ar.
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For selskapet totalt sett har kvinner et Ilgnnsniva pa 80 % av menns lgnnsniva. | stillingsgruppen flytogverter
har andelen av kvinner i 2022 gatt ned til 61 % vs. 64 % i 2021, og i gruppen flytogf@rere har andelen av
kvinner gatt ned fra 12 % i 2021 til 11 % i 2022.

Blant Flytogets ansatte er det 41 kvinner og 31 menn som har stillinger lavere enn 100 %. Ingen i selskapet
jobber ufrivillig deltid. Det er 17 personer som har en midlertidig stilling. 15 av dem er ansatt pa timebasis

(tilkallingsvikarer), en person er ansatt i et vikariat og en person er ansatt i et midlertidig engasjement i
forbindelse med @2 prosjektet.

e Ved utgangen av 2022 hadde Flytoget 291 arsverk fordelt pa 344 medarbeidere, som innebaerer en
gkning pa totalt 12 arsverk sammenlignet med 2021. Kjgnnsfordelingen av medarbeidere var 129
kvinner og 195 menn. Alle operativt ansatte innenfor samme gruppe har naermest utelukkende lik
lenn. For administrasjonen er fordelingen noe mer spredt ut fra stillingstyper, ansvar og kompetanse.

e Gjennomsnittsalderen i Flytoget var 42 ar og gjennomsnittansienniteten var 10 ar. For kvinner var
gjennomsnittansienniteten pa 11 ar og 10 ar for menn. 73 prosent av alle medarbeidere var
fagorganiserte i 2022 (-4% sml. med 2021). Andelen kvinner i Flytoget er pa 40 prosent og andelen
av kvinnelige ledere ligger pa 46 prosent.

Indikatorer 2018 | 2019 2020 2021 2022
Arsverk 290 288 281 279 291
Ansatte 330 334 326 324 344
Menn 197 204 192 195 207
Kvinner 133 130 134 129 136
Andel kvinner [%] 40 39 41 40 40
Andel kvinnelige ledere [%] 44 44 43 46 46
med personalansvar

Antall nasjonaliteter 20 20 20 20 24
Gjennomsnittsalder 42 42 43 43 42

e 12022 ansatte vi 41 nye medarbeidere, hvorav flesteparten var salgs- og kundeveiledere.
Samtidig sluttet 21 personer i Flytoget, der flertallet var flytogverter.

Ansatti 2021 Avd ~ SIut_tetzozz Gruppe
Periode -¥ Adm FTF FTV Totalsum JP:;:’::* Lol FTF FTV1 Skv Tota'sum1
-12021 5 14 6 25 Februar 1 1
jan 2 2 4 Mars 1 1
apr 1 1 April 1 1
. Mai 1 2 1 4
_mal g g Juni 2 1 3
jun Juli 2 2 4
aug 2 2 August 1 1 2
nov 6 6 September 1 1 2
November 1 1
des 2 6 8 Desember 1 1
Totalsum 5 14 6 25 Totalsum 6 1 9 5 21

2.2 Slik jobber vi for a sikre likestilling og ikke-diskriminering i praksis

Mangfold og likestilling blant medarbeiderne

Flytoget er opptatt av & sikre mangfold gjennom en god balanse mellom kvinner og menn pa alle nivaer,
aldersmessig spredning, rekruttering av medarbeidere med ulik kulturell bakgrunn og ha et bevisst forhold til
diskrimineringsbestemmelsene i arbeidsmiljgloven, samt bestemmelsene i likestillings- og
diskrimineringsloven. Gjennom &rlig rapportering av kjgnnsfordeling i ledelsens gjennomgaelse blir
selskapets ledelse og styret gjort kjent med status og utvikling av kjgnnsfordelingen i selskapet.

Flytoget statter seg til den internasjonale arbeidsorganisasjonens (ILO) kjernekonvensjoner med tanke pa a
sikre medarbeidernes rettigheter. Det legges vekt pa likebehandling i selskapet og alle medarbeidere har
frihet til & organisere seg.
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Flytoget har ogsa en bevisst holdning til § 26 i likestillings- og diskrimineringsloven, og dette reflekteres i det
daglige arbeid innen rekruttering, Ignns- og arbeidsvilkar, forfremmelser og tilbud om utviklingsmuligheter.

Medarbeiderundersgkelser og varsling

Et viktig styringsverktay er den arlige, anonyme, medarbeiderundersgkelsen. Viktige signaler og personlige
meninger fanges opp, og det etableres arsplaner for & mate nye behov og forventninger. Resultatene fra
medarbeiderundersgkelsen i 2022 avdekket behov for bedre tilbakemeldingskultur i noen ansattgrupper.
Under 2023 skal vi gke fokuset pa a gi hverandre tilbakemeldinger og iverksette flere tiltak (bl.a. hvordan bli
god pa tilbakemeldinger, tips for a gi gode tilbakemeldinger og hvordan motta tilbakemeldinger mm.).

Flytoget har som mal at ingen ansatte skal bli utsatt for ubehagelig eller nedverdigende behandling av
kolleger. | Flytoget har vi egen prosedyre for varsling, som beskriver behandlingsrutiner for varsling og
varslingsmottak. A varsle er & si ifra om kritikkverdige forhold péa arbeidsplassen som medarbeider blir kjent
med gjennom arbeidsforholdet og som er, eller kan veere, i strid med lover og regler, virksomhetens
retningslinjer eller alminnelig oppfatning av hva som er forsvarlig eller etisk.

Flytoget tilstreber & ha et arbeidsmiljg der det er lav terskel for & si ifra om kritikkverdige forhold pa
arbeidsplassen. A varsle skal ikke medfare at den som varsler blir skadelidende pa noen méte.

Medarbeidere som trenger rad eller diskusjon i mgte med en situasjon eller et etisk dilemma, skal konsultere
naermeste leder, representant fra ledelsen eller verneombudet. | Flytoget har vi to varslingskanaler. En intern
varslingskanal og en ekstern varslingskanal (BDO pa https://u.bdo.no/flytoget). En tilgjengelig
varslingsmekanisme bidrar til at ansatte kan melde fra om ugnskede hendelser.

Rekruttering

Nar vi har mulighet vurderer vi og tar inn praktikanter som av ulike arsaker trenger mer praktisk trening for a
komme inn i arbeidslivet. Dette gjelder praksisplasser pa plan- og personal, lann, kommersiell,
kommunikasjon og som salgs- og kundeveileder.

Ufrivillig deltid
| Flytoget jobber vi kontinuerlig for & unnga ufrivillig deltidsarbeid pa flere omrader og gjennomfgrer blant
annet fglgende tiltak:
e Vispgr om deltidsansatte gnsker a jobbe mer i medarbeidersamtaler, medarbeiderundersgkelser og
kontinuerlig gjennom aret nar det oppstar et behov fra Flytoget.
e Vi setter deltidsansatte tilbake til vanlig fulltidsstilling etter midlertidig reduksjon av
stillingsprosentandelen.

2.3 Slik jobber vi for a identifisere risiko for diskriminering og hindre for likestilling

2.3.1 Strukturen for likestillingsarbeidet

e Hvem er involvert i arbeidet
o Styret, ledelsen, tillitsvalgte, verneombud og HR er involvert i arbeidet.
Hvilke ulike fora eller utvalg behandler likestillingsarbeidet
o Likestillingsarbeidet behandles bl.a. i AMU og AKAN-utvalget (fire ganger per ar), i
rekrutterings- og introduksjonsprosesser med nyansatte (variabelt og avhengig av behovet, i
snitt to ganger per ar) og i kompensasjonsutvalget (minimum én gang per ar).
Organisering av likestillingsarbeidet
o Fra 2022 er arbeidet med aktivitets- og redegjerelsesplikten (ARP) blitt implementert som en
fast post i HR-arshjulet. Arbeidet organiseres og diskuteres som en fast del av eksisterende
AMU-mgter.

2.3.2 Arbeidet med a undersgke diskrimineringsrisiko og likestillingshindre

¢ Vigjennomferer en vernerunde én gang per ar. Siste vernerunde ble gjennomfgrt hgsten 2022.
Tilbakemeldinger omhandlet temperaturen, ventilasjonen og stay i 5. etasje, samt mange punkter fra
SKV (salgs- og kundeveilederne) pa Gardermoen.

o | Flytoget gjennomferes det normalt medarbeiderundersgkelse hvert ar. Forrige
medarbeiderundersgkelse ble gjennomfert i hgsten 2020, og grunnet koronapandemien og
manglende HR-funksjon gjennom store deler av 2021, ble ingen medarbeiderundersgkelse
giennomfart. | september 2022 ble det igjen gjennomfgrt en medarbeiderundersgkelse for alle
ansatte i Flytoget. Resultatene viste en svarprosent pa 90%, som er 3% bedre enn forrige
undersgkelse. Dette er et veldig representativt resultat og et godt utgangspunkt for det videre
arbeidet for & sikre at vi far tatt tak i bade utfordringer og muligheter. Undersgkelsen bestod av
spgrsmal innenfor atte omrader, hvor svarene sier noe om var arbeidsglede (hvor tilfredse og

Likestillingsredegjgrelse 9/16 - 12.04.23


https://flytoget.sharepoint.com/:w:/r/sites/Flytogboka/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B51D5C338-F30F-4B42-B5A1-52F2F6EB9AB7%7D&file=Varsling.docx&action=default&mobileredirect=true&DefaultItemOpen=1&cid=f6e91a08-c99e-4b6c-b610-8cb7d0ddeb39
https://u.bdo.no/flytoget
https://flytoget.sharepoint.com/:w:/r/sites/Flytogboka/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B3232F3FE-4DF1-4751-9B81-7BE47652A090%7D&file=Varslingsplakat.docx&action=default&mobileredirect=true&DefaultItemOpen=1

.

— FLYTOGET

motiverte vare medarbeidere er) og som igjen farer til var lojalitet (hvor trofaste og dedikerte vi er). |
medarbeiderundersgkelsen 2022 endte «arbeidsglede» pa en score pa 76 (som er en gkning pa +6
fra 2020) og «lojalitet» endte pa 84 (som er en gkning pa +7 fra 2020). Dette er veldig positivt og
viser at vi er pa rett vei.

2.4 Vi oppdaget falgende risikoer for diskriminering og hindre for likestilling

2.4.1 Risikoer

o Kartleggingen av tilstand for kjgnnslikestilling i 2022 viste at de stgrste lgnnsforskjellene mellom
kvinner og menn finnes i administrasjonen.

e Strenge krav til god helse og sprakkunnskaper gjorde at vi i enkelte tilfeller matte gi avslag til
kompetente sgkere.

e Temaet likestilling og ikke-diskriminering ble ikke tatt opp i hvert av de fire AMU-mgtene som vi
hadde gjennom éaret. Dette skal vi ha fokus pa i 2023.

e Deter faerre ansatte som har gitt fortigpende tilbakemeldinger via Equality Check gjennom 2022.
Dette verktayet kan ansatte benytte seg av ved a legge igjen anonyme anmeldelser om blant annet
like muligheter og ledelsens engasjement for mangfold, og kartlegger diskriminering pa
arbeidsplassen. Mer informasjon om Equality Check finnes under pkt. 2.8.4

2.5 Vi fant felgende mulige arsaker til risikoer og hindre, og satte i gang felgende
tiltak

2.5.1 Arsaker til risikoer og hindre
Tillitsvalgte og ledelsen har funnet fglgende mulige arsaker til risikoer og hindre:

¢ Lonnsforskjellene mellom kvinner og menn skyldes i stor grad at det fortsatt er et flertall av menn i
administrasjonen (f.eks. IT, nye forretningsomrader og pa OPL).

e Det gjelder strenge krav til god fysisk og psykisk helse (krav fra tilsynet og det gjelder alle stillinger
som utfares pa skinnegaende materiell), gjar at vi enkelte ganger dessverre ma takke nei til
kompetente sgkere som ikke bestar helsesjekken/arbeidspsykologisk test som utfgres av
bedriftshelsetjenesten.

e Grunnet sikkerhetsansvaret er det strenge krav til god muntlig fremstillingsevne i norsk og engelsk
for operative medarbeidere. Det gjgr at enkelte sgkere ikke gar videre i prosessen fgr for eksempel
norskkunnskapene har blitt forbedret. Det har veert flere tilfeller hvor kandidater har sgkt pa nytt nar
kunnskapen har blitt bedre og de har da fatt tilbud om stilling.

e Vihar gode retningslinjer for lennsfastsettelse blant FTF, FTV, SKV og OPL, som er en viktig arsak
til liten risiko i Ignnslikestillingen for disse gruppene.

e Vi har ikke hatt noen varslingssaker i 2022. Tilbakemeldingene fra ansatte og ansattrepresentanter i
AMU- og manedsmgter, tilsier at vi har et godt, apent, mangfoldig og inkluderende arbeidsmiljg i
Flytoget. Tillitsvalgte understreker at Flytoget er spesielt gode nar det gjelder likestilling av kjgnnene,
og at vi ikke har en utfordring med kultur, holdninger eller sjargongen pa arbeidsplassen.

2.5.2 Tiltak i 2022
| &r har vi blant annet arbeidet med fglgende tiltak:

o Rekruttering

- Flytoget arbeider planmessig med rekruttering og utvikling av medarbeiderne. Ved rekruttering
serges det for & fremme kjgnnsbalanse, aldersmessig spredning og kulturelt mangfold. Hvis for
eksempel to sgkere pa stillingen som flytogfarer stiller helt likt og det er en av hvert kjgnn,
velges den kvinnelige sagkeren fordi andelen av kvinnelige fgrere er lavere.

- Flytoget har alltid veert opptatt av & ha et mangfold av medarbeidere, og anser dette som viktig
for & ha et godt arbeidsmiljg og gode resultater. Kjgnn, legning eller kulturell bakgrunn tillegges
ingen vekt under lgnnsfastsettelser. Vi stiller ogsé krav om mangfold og ikke-diskriminerende
rekrutteringsprosesser til vare samarbeidspartnere i rekrutteringsprosessen (rekrutteringsbyra).
Flytogets verdier benyttes aktivt under rekrutteringsprosessen og de som far tilbud om en
stilling, velges ut fra kvalifikasjoner og verdigrunnlag. Dermed sitter vi igjen med en god blanding
nar det kommer til spredning i alder, kj@nn, etnisk bakgrunn, religion og legning.

o Tilrettelegging
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- Vi har hatt seerlig fokus pa tilrettelegging for FTV, SKV og FTF, samt iverksatt utviklingstiltak og
kompetansebygging.

- Pa grunn av uforutsigbare rammebetingelser og stadige endringer i tiltak og restriksjoner, har
det gjennom hele pandemien veert viktig for Flytoget at medarbeiderne har hatt opplevelsen av
apen dialog, god informasjon og at de har blitt godt ivaretatt. Da det etter hvert ble apnet for at
man kunne leve og jobbe som normalt, var det viktig for Flytoget & viderefgre mye av dette
arbeidet. Spesielt viktig ble det utover hasten, da Flytoget ble valgt som foretrukket avtalepart i
forhandlingene om «@stlandet 2». Selskapet har derfor fortsatt arbeidet med a finne tiltak og
aktiviteter bade for a sikre god informasjon og for bevare samhold og kultur, bade i starten av
aret der avstandsregler og hjemmekontor fortsatt var gjeldende, men ogsa da samfunnet vendte
tilbake til normalen. Det ble bl.a. tilbud om hjemmekontoravtale for medarbeiderne som hadde
behov for det.

- Alle skal ha det trygt og godt pa jobb, noe som ogsa betyr at ingen skal bli syke eller ta skade
av arbeidet. | utformingen av den enkeltes arbeidssituasjon skal arbeidet organiseres og legges
til rette ut fra den enkelte arbeidstakers arbeidsevne, kyndighet, alder og @vrige forutsetninger.
Flytoget tilrettelegger i henhold til gjeldende lovverk i AML §4-2. Det tilrettelegges ogsa
fortlgpende i det daglige arbeid, slik at medarbeidere kan komme pa jobb, selv om de ikke kan
utfgre de vanlige arbeidsoppgavene. Kartlegging av alternative arbeidsoppgaver gjennomfgres
ved behov.

- Bevisstgjering og informasjon til vare ansatte angaende reisende med nedsatt funksjonsevne.

e Banebygget — Flytogets nye lokaler

- 18. oktober 2021 flyttet vi inn i vare nye lokaler i 5. etasje i Banebygget. Lokalene er
designet for & veere inkluderende for alle grupper. Uansett om en flytogfgrer gnsker a trekke
seg tilbake for a lese, en flytogvert som bruker hviletiden pa studier, en salgs- og
kundeveileder som skal ha en samtale, eller en i administrasjonen som behgver ro, skal det
finnes et rom som kan passe til enhver etter behov. Lokalene er designet for samhandling
og trivsel. Fgringene for utforming av lokalene har veert at de skal veere inkluderende, de
skal revitalisere og forsterke var gode kultur, underbygge vare verdier og veere
merkevareforsterkende.

- 2.juli 2022 ble det sendt ut en undersgkelse til alle medarbeidere i Flytoget om lokalene i 5.
etasje. lla hgsten ble undersgkelsen evaluert og aksjonspunkter definert.

e Beaerekraft

Flytoget har som en av baerebjelkene i selskapets forretningsstrategi at selskapet skal drives
baerekraftig.

Flytoget er definert av Naerings- og fiskeridepartementet, som et selskap i kategori 1. Det betyr at
statens mal med selskapet er hgyest mulig avkastning over tid. En forutsetning fra departementet er
at selskapet balanserer gkonomiske, sosiale og miljgmessige forhold pa en mate som bidrar til
langsiktig verdiskapning og slik at dagens behov ivaretas uten & gdelegge muligheten for at
kommende generasjoner kan fa dekket sine behov.

| kjernen av Flytogets virksomhet ligger oppdraget om a tilby det beste transportalternativet til og fra
Oslo lufthavn. Flytoget @nsker & fortsette a vaere en betydelig bidragsyter til en hgyere kollektivandel
gjennom & engasjere seg i utviklingen av fremtidens jernbane, og arbeide for klima- og
miljgbevissthet, og felleskapets innsats for a legge til rette for god utnyttelse av samfunnets
ressurser.

Kommersiell og Isnnsom togdrift er forutsetninger for en langsiktig malstyring mot hay kollektivandel
for selskapets interessenter. Det bidrar til lIannsomhet for vare eiere, redusert pavirkning pa miljg og
klima, samt trygghet for vare medarbeidere.

Farende for Flytogets baerekraftsarbeid er baerekraftsmalene til FN, FNs Global Compact, ILO-
konvensjonene og OECDs retningslinjer for ansvarlig naeringsliv. Krav og fgringer gjenfinnes spesielt
i selskapets etiske retningslinjer for leverandgrer, interne etiske retningslinjer, retningslinjer for
ansvarlighet og varslingsrutiner.
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2.6 Resultater av arbeidet og forventninger til arbeidet framover

2.6.1 Hvordan Flytoget har evaluert tiltak

e | begynnelsen av 2023 har vi vurdert resultatene av tiltakene vi har iverksatt i 2022. Dette gjorde vi
giennom samtaler med ansatte, linjeledere, ansattrepresentanter og Vy Bedriftshelsetjenesten
(BHT), samt at vi hadde en gjennomgang av vernerunden 2022, BHT handlingsplan og arsrapport
for 2022 i ulike fora.

2.6.2 Resultatet av tiltakene

Kartleggingen viste at vi har lyktes nar det kommer til tilrettelegging under og etter pandemien.
Fra HMS-planen for 2022:

o Fokus péa godt arbeidsmiljg pa hjemmekontor og oppdatert relevante dokumenter som sikrer
at vi er i trad med nye regler i forskriften om hjemmekontor fra 1. juli 2022

o Gjennomfgrt sparreundersgkelse ifb. med nye lokaler — for alle ansatte

o Iverksatt flere sosiale aktiviteter i regi av TOFF

2.6.3 Suksess og utfordringer i prosessen og tiltakene

Pa omrader som utviklingsmuligheter og kompetansepafyll for administrative ansatte har vi fortsatt et
stort potensial i Flytoget.

e Viser et behov for kompetanseheving og finne risikoer til diskriminering og mulige arsaker knyttet til
kjgnn og nedsatt funksjonsevne. | 2023 vil vi konsentrere oss om & formulere mer konkrete tiltak og
utpeke flere ansvarspersoner for de ulike tiltakene.

e Ansattrepresentanter har veert tilfredse med likestillingsarbeidet, og har en forventning om a bli
involvert for det iverksettes konkrete tiltak.

2.7 Tiltaksoversikt og handlingsplan

2.7.1 Tiltaksoversikt i 2021
| tillegg til tiltakene beskrevet under pkt. 2.5.2, var fglgende tiltak planlagt og i stor grad gjennomfart.

Rekruttering Bakgrunnen Rekrutterings- Vi gker inkludering Fortlepende Tiltaket farte til
for tiltaket er video som vises og involvering av og pa tilfredse ansatte,
ikke basert pa pa var ansatte med annen rekrutterings som fglte seg
en hjemmeside, etnisitet/nasjonalitet. dagen. inkludert og
undersgkelse, Norsk Fagskole mangfoldigheten
men initiert for Males med ivaretas.
som et Lokomotivfgrere questback/
proaktivt tiltak og pa sp@rreundersgkelse
for a styrke rekrutterings- og samtaler med
likestillingen dager, ansatte.
og fremme gjenspeiler
mangfoldighet mangfoldet i
eni Flytoget. En
virksomheten. kvinnelig

flytogferer, én
flytogvert og én
salgs- og
kundeveileder
med utenlandsk
opprinnelse.
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Forfremmelse
og utviklings-
muligheter

Lonns- og
arbeidsvilkar

Tilrettelegging

Mulighet for a
kombinere
arbeid og
familieliv

I AMU-mgte
7.12.21
informerte
verneombudet
at
flytogvertene
gnsker et kurs
om hvordan de
skal forholde
seg til rusede
og voldelige
personer/
kunder.

- HMS-kurs for
ledere og
verneombud

Lederlgnns-
erkleering.
Styret har
utarbeidet en
lederlgnnserkl
gering om
fastsettelse av
lgnn og annen
godtgjerelse til
ledende
ansatte i
henhold til
allmennaksjelo
ven § 6-16 a.

Tiltaket ble
iverksatt med
bakgrunn i
flere
individuelle
foresparsler
fra ansatte.

Juli 2021:
Tilrettelegging
for
kombinasjon
av
hjemmekontor-
/kontorlgsning
der det ikke
lenger var
palagt med
hjemmekontor.

Det er besluttet
at «Kurs i
handtering av
ugnskede
hendelser» blir
en del av
sikkerhetskurset
som starter
07.02.22.

Meldes pa 40-
timers kurs

Det har veert
avholdt tre meater
i
kompensasjons-
utvalget i 2021

Ved kurs for
operative og til
rekrutteringsdag
er, tilrettelegger
vi for ulike behov
som eks.
vegetar,
glutenfritt og
alternativ til
svinekjatt.

Individuelle
lgsninger i
samrad med
naermeste leder.
Stikkord:
Testing, justering
og evaluering.

Hensikten med
denne kursdelen er
& trygge
medarbeidere slik at
de mentalt er bedre
forberedt og rustet
for & kunne handtere
krevende
passasjerer og
handtere eventuelt
voldelige kunder pa
en bedre mate.
Innfering i metoder
for & hindre
eskalering av
situasjoner.

Males med
questback/
sperreundersgkelse
og samtaler med
kursdeltakerne.

Lederlgnnserkleering
en kommer frem i
note 23 i
arsregnskapet, og er
basert pa
retningslinjer fastsatt
i februar 2015.
Selskapet har et
kompensasjonsutval
g som skal sikre at
styret etterlever
eiers forventninger til
lenn og annen
godtgjerelse il
ledende ansatte,
samt vurdere forslag
til bonusprogram for
alle medarbeidere i
selskapet for
pafelgende ar.

Vi gker inkludering
og involvering av
ansatte med behov
for annen diett.

Dette gikk bade pa
arbeidsmiljg og
mulighet for &
kombinere arbeid og
familieliv.

Rekrutterings-
og oppleerings-
ansvarlig,
Oppleeringss;jef,
servicesjefer.

Naermeste leder/
oppleerings-
ansvarlig

Styret og
ledergruppen.

Ledere m.
personalansvar,
Kommunikasjon.

Ledergruppen
og ledere med
personalansvar

Mars 2022

Fortlgpende/
ved behov

Minimum én
gang per ar.
12021 ble
det
giennomfart
to mgter.

Fortlgpende.

Slutten av
desember
2021.

Fortlgpende
evalueringer.
Tilbakemelding i
avdelingsledermg
te 10.02.22:

Vi har fatt gode
tilbakemeldinger
fra
kursdeltakerne.
Kunne vurdert &
sette av noe mer
tid til psykolog-
delen.

Evalueres med
naermeste leder/
opplaeringsansvar
lig

Styret behandler
kompensasjonsut
valgets
anbefalinger.

Dette tiltaket har
fungert bra.
Ansatte har gitt
tilbakemeldinger
om at de foler
seg inkludert, og
at det aldri har
veert noe problem
med denne
tilretteleggingen.

Evaluering er
utsatt til 2022
grunnet ny
koronabglge i
starten av
desember 2021,
som medfarte ny
runde med palagt
hjemmekontor.
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Trakassering, Flytoget har Retningslinjene Dette vil kunne bidra HR-sjef i | lgpet av Utsatt til 2022
seksuell retningslinjer ma bli gjort mer til gkt synlighet og samarbeid med 2021 grunnet
trakassering og og verktay for synlige og bevisstgjering hos ansatt- koronapandemien
kjsnnsbasert a undersgke tilgjengelige, da vare ansatte, samt representanter. .
og evaluere det kan veere fa at vi kvalitetssikrer &
vold trakassering, som kjenner til fange opp evt.
diskriminering disse. Samtidig ugnskede forhold pa
og likestilling. ma vi vurdere & en enda bedre mate.
oppdatere
retningslinjene
pa et hyppigere
niva. Videre ma
vi ogsa vurdere a
gjennomfare mer
spesifikke
undersgkelser,
som kun gar pa
diskriminering og
likestilling.
Andre relevante Sarge for Aktiviteter pa Alle skal fgle seg Oppleeringss;jef, Februar — Evalueres i lapet
omrader (f.eks. inkludering av tvers av inkludert, sgrge for servicesjefer, april 2022 av
arbeidsmiljo) nyansatte — Vi avdelinger. Eget et godt Rekrutterings- 2. kvartal i 2022.
har under tema pa samarbeidsklima og og
pandemien i sikkerhetskurs god kommunikasjon oppleeringsansv
2021 ansatt 2022 — med etter pandemien. arlig.
mange nye fokus pa vare
medarbeidere. verdier,

samhandling og
kommunikasjon.

Diskrimineringsgrunnlagene vi jobber med: kjgnn, graviditet, permisjon ved fgdsel eller adopsjon, omsorgsoppgaver, etnisitet, religion, livssyn,
funksjonsnedsettelse, seksuell orientering, kjgnnsidentitet og kjgnnsuttrykk og kombinasjoner av disse.

2.7.2 Tiltaksoversikt for 2022

Det vil fortsatt veere hgy oppmerksomhet og prioritet pa prosesser som tar sikte pa a kvalitetssikre at
Flytoget er i god stand til & mgte kravene til likestillings- og diskrimineringsarbeidet. Det vil legges vekt pa a
undersgke eventuelle utfordringer, og iverksette tiltak for eksempel innen rekruttering, utviklingsmuligheter,
mangfold og trakassering. Malet er & avdekke om det er noen omrader som utpeker seg i virksomheten.
For 2022 har vi utpekt felgende fokusomrader vi skal jobbe videre med og iverksette tiltak:

e Medarbeiderundersokelse

- Gjennomfgring av minst én medarbeiderundersgkelse i lgpet av 2022. Eventuelt vurdere a
innfgre hyppigere medarbeiderundersakelser fremover, for oftere & male og evaluere
arbeidsmiljget og raskere kunne iverksette tiltak.

o Likestillings- og diskrimineringsarbeidet

Flytoget skal trappe opp likestillings- og diskrimineringsarbeidet, som innebeerer redegjogrelse for
likestillingstilstanden, og arbeidet for mangfoldet i virksomheten. HR skal redegjare for hvordan
likestilling og ikke-diskriminering er integrert i virksomhetens prinsipper, prosedyrer og
standarder, og hvordan vi i praksis jobber med likestilling og ikke-diskriminering. Vi skal ta i bruk
Bufdirs fire-stegs arbeidsmetode som omhandler aktivitetsplikten, ved & undersgke og
kartlegge, analysere arsaker, iverksette tiltak og vurdere resultater

Innen utgangen av 2022 skal det vurderes om det er behov for & utarbeide egen likestillings- og
diskrimineringsretningslinje og ved behov oppdatere eksisterende retningslinjer (etiske
retningslinjer).

Gjennomfgring av spesifikke undersgkelser (i tillegg til medarbeiderundersgkelse) for & hindre
diskriminering, trakassering og kjgnnsbasert vold ila 3. kvartal 2022.

e  Sprakkunnskaper

Kartlegging av nasjonaliteter og sprakkunnskaper, for ved behov enklere kunne sgke opp denne
informasjonen i rekrutterings- og likestillingssammenheng.

Vi vil vurdere om det er behov for gkt sprakkompetanse i virksomheten for & na ut til kunder og
de som bruker tjenestene vare. Det skal derfor vurderes om vi vil iverksette krav i

rekrutteringsprosesser for FTV og SKV, om at minst halvparten av alle nyansatte skal kunne et
sprak i tillegg til norsk og engelsk. Dette kravet vil ogsa kunne bidra til gkt mangfold i bedriften.
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e Banebygget — Flytogets lokaler

- Vikommer til & giennomfere en evaluering av lokalene, organiseringen og levereglene i farste
kvartal av 2022. Naturlige sparsmal vil vaere om lokalene fungerer etter intensjonen, om det er
behov for justeringer eller pa andre mater gjares tilpasninger som kan forbedre tilvaerelsen
ytterligere. Det skal ogsa gjeres en vurdering pa vare toalett- og garderobelgsninger i
Banebygget, for & kvalitetssikre at de er tilrettelagt for personer med nedsatt funksjonsevne. |
dag har kvinner garderobe, dusj, toalett og badstue i 1U i nordenden av Banebygget (trapp ned
til trimrom). Malet er at lokalene skal muliggjgre god og effektiv samhandling, og selvfglgelig
veere et sted alle ansatte trives.

e Vernerunde 2022

- lvernerunden hgsten 2022 skal vi undersgke fysiske forhold i viksomheten, for & se om det er
tilrettelagt for svaksynte, personer i rullestol og harselshemmede. Vi skal ogsa undersgke
kantina naermere for & se om mat som for eksempel inneholder svinekjoatt, gluten eller natter er
godt nok merket.

e Flytoget type 78

Nye flytog er tilrettelagt for bevegelseshemmede og rullestolbrukere og har lavt gulv slik at de
enklere kan bevege seg inn/ut av toget.

2.8 Andre tiltak i Flytoget som bidrar til mangfoldighet og likestilling

2.8.1 She Conference

Flytoget er partner/sponsor av SHE Conference. SHE Conference ble startet i S H E I
2015 og er na Europas st@rste mangfolds- og likestillingskonferanse. SHE sin |
agenda er a bidra til & skape den endringen vi trenger for a oppna full likestilling
mellom kjgnnene og pa veien dit — inspirere flere, og kanskje spesielt unge jenter, til & tarre a bli bade
ledere og investorer. SHE er drevet av og med mennesker med en grunnleggende tro pa at mangfold
er avgjgrende for bade utvikling og utbytte.

2.8.2 Turbandagen

Flytoget har veert med som stgttespiller p4 Turbandagen i Oslo
gjennom flere ar siden 2016. Malet med dagen er & bryte ned
fordommer, gjgre Norge bedre kjent med turbanen og viktigst
av alt: bidra til at Norge skal bli verdens beste land a vaere
annerledes i.

2.8.3 Pride

Vi har mange stolte Flytog-medarbeidere som i arene siden 2012
har gatt sammen i Pride-paraden, i Flytogets uniform fra 2014.
Dette er en fin anledning til & rette sgkelys mot det Pride star for,
som er et budskap vi i Flytoget stiller oss bak. | Flytoget er det en
selvfglge at alle skal kunne & veere seg selv, ogsa pa jobb. Vi tror
at nar man far veere seg selv, gjgr man en bedre jobb. Dessuten
er vi sikre pa at en mangfoldig organisasjon, sammensatt av ulike kjgnn, aldersgrupper, legninger,
trosretninger og etnisiteter gjor oss enda sterkere, og bedre rustet til & mate alle vare kunder.

2.8.4 Equality Check

Equality Check hjelper bedrifter med & lykkes ved a skape mer likeverdige arbeidsplasser for alle.
Pa Equality Check kan ansatte legge igjen anonyme vurderinger av blant annet like muligheter,
bedriftskultur, balanse mellom arbeid og privatliv, og ledelsens engasjement for mangfold. |1 2020 har
vi sagt ja til a bidra til en kartlegging av diskriminering pa arbeidsplassen i Norge, sammen med
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2.8.5

2.8.6

Equality Check og organisasjoner innenfor etnisk mangfold. Equality Check maler kontinuerlig og
Flytogets status finner man her. Siste status fra medio februar 2022 viste fglgende maling:

Reviews

Equality

Overall score

4.6 OO0 0O 10+ reviews CheCk

Compare score

00000

0000C 0000C¢

00000 00000

0000C

Toff
TAFF er Flytogets aktivitetsklubb innen ulike aktiviteter hvor formalet er a:

e  Utvikle arbeidsmiljget
o  Utvikle samspill mellom miljg og avdelinger
e Fremme fysisk aktivitet

Toff-aktiviteter har gjennom arene blant annet vaert: innefotball-serie, skidag, diverse turer, fotokurs,
bowling, teater/revy, Holmenkollstafetten, Pride-paraden mm.

Foredrag og bistand med a holde jobbsgkerkurs

Rekrutterings- og oppleeringsansvarlig holder ad hoc foredrag/jobbsgkerkurs for ungdommer som skal
ut i arbeidslivet. Flytoget har tidligere samarbeidet bade med Pgbelprosjektet og Kirkens bymisjon.

2.9 Ordliste

e AMU: Arbeidsmiljgutvalg

e ARP: Aktivitets- og redegjagrelsesplikten
e BHT: Bedriftshelsetjeneste

e FTF: Flytogferere

e FTV: Flytogverter

e HMS: Helse, miljg og sikkerhet

e ILO: International Labour Organization (Den internasjonale arbeidsorganisasjonen)
e OPL: Operativ ledelse

e SKV: Salgs- og kundeveiledere

o TV: Tillitsvalgte

e VO: Verneombud
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